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OGÓLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU 
 

Przynależność do grupy/bloku przedmiotów Przedmiot kształcenia ogólnego 

Status przedmiotu  Obowiązkowy 

Język prowadzenia zajęć Polski 

Usytuowanie w planie 
studiów - semestr 

studia stacjonarne Semestr I 

studia niestacjonarne Semestr I 

Wymagania wstępne Brak  

Egzamin (TAK/NIE) Nie 

Liczba punktów ECTS 1 

 

Forma prowadzenia zajęć wykład ćwiczenia 
laborato-

rium 
projekt inne 

Liczba godzin 
w semestrze 

studia  
stacjonarne: 

    15 

studia  
niestacjonarne: 

    9 
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EFEKTY UCZENIA SIĘ  
 

Kategoria 
Symbol 
efektu 

Efekty kształcenia 
Odniesienie do 

efektów  
kierunkowych 

Wiedza 

W01 
Student ma rozszerzoną wiedzę o kulturze języka, ko-
munikacji oraz etykiecie biznesowej i rozumie ich sens w 
kontekście pracy menedżera. 

ZB2_W01 

W02 

Student ma pogłębioną wiedzę o znaczeniu savoir vivre i 
etykiety biznesowej jako narzędzia komunikacji społecz-
nej, wie, jak przygotować wypowiedź zachowując po-
prawność językową. 

ZB2_W06 

Umiejętności 

U01 
Student potrafi poddawać krytycznej analizie rolę słowa i 
formę wypowiedzi w przestrzeni publicznej. 

ZB2_U01 

U02 
Student potrafi zachować się stosując zasady etykiety 
biznesowej i savoir vivre w relacjach zawodowych.  

ZB2_U02 

U03 
Student potrafi analizować i redagować wypowiedź, 
zidentyfikować oraz poprawić błędy językowe. 

ZB2_U08 

Kompetencje 
społeczne 

K01 
Student jest gotów wykorzystywać język do kształtowa-
nia relacji biznesowych, wykazuje wrażliwość na este-
tyczny i etyczny aspekt komunikatu językowego. 

ZB2_K02 

K02 
Student jest gotów krytycznie ocenić swoją wiedzę na 
temat kultury języka i etykiety w biznesie. 

ZB2_K04 

 
TREŚCI PROGRAMOWE 
 

Forma  
zajęć 

Treści programowe 

warsztat 

Formy wypowiedzi - monolog, dialog, debata. Kultura języka w przestrzeni publicznej. 
Analiza wybranych wypowiedzi i zachowań werbalnych i niewerbalnych osób pu-
blicznych. Zasady etykiety biznesowej i dress code w biznesie. Komunikacja werbal-
na i niewerbalna w oparciu o zasady savoir vivre. 

 
METODY WERYFIKACJI EFEKTÓW UCZENIA SIĘ 
 

Symbol 
efektu 

Metody sprawdzania efektów kształcenia  

Egzamin  
ustny 

Egzamin  
pisemny 

Kolokwium Projekt Sprawozdanie 

Inne 
(dyskusja, 
ćwiczenia, 

obserwacja) 

W01      X 

W02      X 

U01      X 

U02      X 

U03      X 

K01      X 

K02      X 

 
FORMA I WARUNKI ZALICZENIA 
 

Forma  
zajęć 

Forma zaliczenia Warunki zaliczenia 

warsztat zaliczenie z oceną 
Aktywność podczas zajęć, udział w dyskusji, prezentowanie 
wyników prac indywidualnych oraz grupowych 
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NAKŁAD PRACY STUDENTA 
 

Bilans punktów ECTS 

Lp. Rodzaj aktywności 

Obciążenie studenta 
Jed-

nostka 
studia 

stacjonarne 
studia 

niestacjonarne 
 

1.  
Udział w zajęciach zgodnie z planem 
studiów 

W C L P S W C L P S 
h 

    15     9 

2.  Inne (konsultacje, egzamin)     2     2 h 

3.  
Razem przy bezpośrednim udziale 
nauczyciela akademickiego 

17 11 h 

4.  
Liczba punktów ECTS, którą student 
uzyskuje przy bezpośrednim udziale 
nauczyciela akademickiego 

0,7 0,4 ECTS 

5.  
Liczba godzin samodzielnej pracy 
studenta 

8 14 h 

6.  
Liczba punktów ECTS, którą student 
uzyskuje w ramach samodzielnej 
pracy 

0,3 0,6 ECTS 

7.  
Nakład pracy związany z zajęciami 
o charakterze praktycznym 

25 25 h 

8.  
Liczba punktów ECTS, którą student 
uzyskuje w ramach zajęć o charak-
terze praktycznym 

1,0 1,0 ECTS 

9.  
Sumaryczne obciążenie pracą stu-
denta 

25 25 h 

10.  
Punkty ECTS za moduł 

1 punkt ECTS=25 godzin obciążenia studenta 
1 ECTS 
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