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Status przedmiotu Wybieralny
Jezyk prowadzenia zajeé Polski
studiow - semestr studia niestacjonarne | Semestr VI

Wymagania wstepne

Organizacja i zarzadzanie, Marketing

Egzamin (TAK/NIE) Nie
Liczba punktéw ECTS 2
Forma prowadzenia zajeé¢ wyktad éwiczenia Iak;iourrz:]to- projekt inne
studia
Liczba godzin | stacjonarne: 15 15
w semestrze | studia 9 9
niestacjonarne:




EFEKTY UCZENIA SIE

Svmbol Odniesienie do
Kategoria y Efekty ksztatcenia efektow
efektu .
kierunkowych
. o ZB1_ W01
WO01 |Zna ewolucje oraz pojecia z zakresu PR. 7B1 W02
Posiada wiedze z zakresu metod i narzedzi PR, stuza- ZB1 W07
Wiedza W02 | cych realizacji celéw biznesowych, zna role PR w sys- -
. 2 e . ZB1 W10
temie komunikacji organizacji z otoczeniem. -
W03 Ma wiedze z zakresu planowania kampanii PR, zna za- ZB1 W07
sady budowania strategii PR. ZB1 W10
Umie zaplanowac¢ i efektywnie zastosowaé narzedzia PR
w zakresie pracy zwigzanej z promocjg, wizerunkiem ZB1_UO1
U0l | organizacji, marki, wirtualnej sprzedazy z ZB1 U02
wykorzystaniem social media SEO_PR, blogami i innymi ZB1_U10
Umieietnosci nowoczesnymi formami komunikacji wirtualnej.
12 Potrafi wykorzysta¢ narzedzia komunikacji w zarzgdza- ZB1_UO05
uo2 . e
niu kryzysowym w organizacji. ZB1 _UO08
Student zna metody badan i umie interpretowac ich wy-
UO3 | niki w odniesieniu do skutecznosci zastosowanych na- ZB1 U13
rzedzi PR w realizacji celéw biznesowych.
Jest gotéw prezentowacé i broni¢ wiasne poglady z po-
szanowaniem odmiennych stanowisk. Umie budowac i
. , C . ZB1 KO3
dba o profesjonalny wizerunek organizacji wykorzystujgc -
K01 : . . ) - : . ZB1_KO05
PR jako narzedzie wspierania strategii marketingowej -
) X e ZB1 KO8
oraz tworzenia tozsamosci firmy. Dba o kontakty z pra- —
sg, radiem i telewizja.
Jest gotow myslec i dziata¢ w sposob przedsigbiorczy
Kompetencje z wykorzystaniem wiedzy z zakresu PR, dziatajgc na
K02 N . . ZB1 K04
spoteczne rzecz realizacji celéw biznesowych, ma wzglad na oto- -
czenie firmy, potrzeby spoteczne i Srodowiskowe.
Poszukuje najkorzystniejszych rozwigzan w sytuacjach
kryzysowych, sytuacjach konfliktu, zmiany. Jest gotow
. . o~ ZB1 KO3
ko3 |Pracowaéw warunkach stresu, ryzyka, niepewno$ci, ZB1 K05
budowac przekaz i komunikowac sie w sposdéb ade- -
- : R . ZB1 KO8
kwatny do sytuacji, majgcy na celu osiggniecie okreslo- -
nych wynikow.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma
zajeé

Tresci programowe

wykfad

Zdefiniowanie PR. Korzenie PR. Rola i miejsce PR w organizacji. PR w zarzgdzaniu
biznesowym — cele i narzedzia. Zarzgdzanie wizerunkiem marki. Strategia i kampa-
nia PR w biznesie. Skuteczna komunikacja z otoczeniem zewnetrznym i wewnetrz-
nym organizacji. Dobor kanatéw komunikacji. Nowoczesne formy komunikacji. Re-
lacje z mediami. Zarzgdzanie w kryzysie. Pomiar i ocena skuteczno$ci prowadzo-
nych dziatan. Kierunki rozwoju PR/ lobbing, CSR, miedzynarodowe PR, lobbing, so-
cial media, green PR, event PR.

éwiczenia

Sytuacje kryzysowe — case study. Poréwnanie dziatan firm w analogicznych sytua-
cjach. Analiza strategii i efektéw — wnioski. Big Idea w komunikacji marek. Budowa-
nie strategii wyjscia z kryzysu i komunikacji. Dobér kanatéw komunikacji - opracowa-
nie komunikatéw dla wybranych kanatéw. Konferencja prasowa w sytuacji kryzysowe;j
— warsztaty. Komunikacja w Internecie — przeglad rozwigzan. Opracowanie kampanii
PR dla marki/organizaciji.




METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Symbol
efektu

Metody sprawdzania efektow ksztalcenia

Egzamin
ustny

Egzamin
pisemny

Kolokwium

Projekt

Sprawozdanie

Inne
(éwiczenia
praktyczne)

wo1

X

w02

X

W03

X

uo1

uo2

uo3

K01

K02

K03

XX | X[ X|X|X

FORMA | WARUNKI ZALICZENIA

For.m'a Forma zaliczenia Warunki zaliczenia
zajeé
. . Uzyskanie co najmniej 50 % mozliwych punktéw z kolo-
wyktad zaliczenie z oceng ’
kwium semestralnego.
Aktywne uczestnictwo w warsztatach w trakcie zajeé. Przy-
éwiczenia zaliczenie z ocena gotowanie strategii w sytuacji kryzysowej — praca w gru-

pach. Opracowanie kampanii PR dla marki/ organizacji —
praca indywidualna — forma pisemna.




NAKLAD PRACY STUDENTA

Bilans punktéw ECTS

Obciazenie studenta niz(tta
Lp. Rodzaj aktywnosci studia studia
stacjonarne niestacjonarne
W|C|L|P|S|W|C|L|P|S
1 Udziat w zajeciach zgodnie z planem h
’ studiow 15 | 15 9 9
2. | Inne (konsultacje, egzamin) 2|2 2|2 h
Razem przy bezposrednim udziale
£ nauczyciela akademickiego 34 22 .
Liczba punktéw ECTS, ktorg student
4. | uzyskuje przy bezposrednim udziale 1,4 0,9 ECTS
nauczyciela akademickiego
Liczba godzin samodzielnej pracy
> studenta 16 28 h
Liczba punktéw ECTS, ktérg student
6. | uzyskuje w ramach samodzielnej 0,6 1,1 ECTS
pracy
Naklad pracy zwigzany z zajeciami
£ o charakterze praktycznym 2 2 L
Liczba punktéw ECTS, ktorg student
8. | uzyskuje w ramach zaje¢ o charak- 1 1 ECTS
terze praktycznym
Sumaryczne obciazenie pracg stu-
9. denta 50 50 h
10, Punkty ECTS za n‘10du.t N 2 ECTS
1 punkt ECTS=25 godzin obcigzenia studenta
LITERATURA
1. Kaczmarek-Sliwinska M.,(2021), Public relations organizacji w zarzadzaniu sytuacjami kryzyso-
wymi organizacji, Wyd. Difin, Warszawa.
2. Slifirska A., (2014), Medialne Iwy dla rekinéw biznesu, wyd. Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa.
3. Miotok A.,(2012), Badania w public relations, Wyd. Difin, Warszawa.
4. Wojcik K., (2013), Public Relations Wiarygodny dialog z otoczeniem, wyd. Wolters Kluwer, War-
szawa.
5. Stawarz-Garcia B., (2021), Content marketing i social media Jak przyciggngc klientéw, wyd. Wy-
dawnictwo naukowe PWN, Warszawa.
6. Daszkiewicz M., Wrona S., (2014), Kreowanie marki korporacyjnej, wyd. Dififn.
7. Bartosik-Purgat M., (2018), Nowe media w komunikacji marketingowej na rynku miedzynarodo-
wym, wyd. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.
8. Budzynski W., (2017), Public relations wizerunek reputacja tozsamo$c¢, wyd. MT Biznes, War-
szawa.
9. Golik-Goérecka G., (2016), Strategie marketingowe w polskich firmach na rynkach wirtualnych i
realnych. Studia przypadkow, Wyd. Wydawnictwo Uniwersytetu t.édzkiego, Lodz.
10. Kowalska M., Szwajlik A., (2020), Rewolucja 4.0. Nowe technologie w marketingu, Wyd. PWE,
Warszawa.
11. Mitrega M., (2018), Marketing relacji- teoria i praktyka, wyd. Cedetu, Warszawa.
12. Hamilton C. (2011), Skuteczna komunikacja w biznesie, wyd. Wydawnictwo Naukowe PWN,

Warszawa.


https://fachowa.pl/pl/producer/Wydawnictwo-Uniwersytetu-Lodzkiego/134

