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Przynalezno$¢ do grupy/bloku przedmiotéw Przedmiot specjalnosciowy

Status przedmiotu Obowigzkowy

Jezyk prowadzenia zaje¢ Polski

Usytuowanie w planie | Studia stacjonarne Semestr V

studiow - semestr studia niestacjonarne | Semestr V

Wymagania wstepne Brak

Egzamin (TAK/NIE) NIE

Liczba punktéw ECTS 1

Forma prowadzenia zajeé¢ wyktad éwiczenia Iak;iourrz:]to- projekt inne

studia 15

Liczba godzin | stacjonarne:

w semestrze | studia 9
niestacjonarne:




EFEKTY UCZENIA SIE

Odniesienie do

Umiejetnosci

Kategoria Symbol Efekty ksztatcenia efektow
efektu .
kierunkowych
Posiada wiedze dotyczgcqg zachodzacych zmian spo-

Wo1 tecznych, ekonomicznych, srodowiskowych, kulturowych ZB1 W01
oraz ich wplywu na poszczegoéine aspekty dziatalnosci ZB1 W05
organizacji oraz zachowan/wyboréw klienta.

. Zna kluczowe definicje i zagadnienia zwigzane z proce-
Wiedza W02 | sem design thinking oraz wie jak wykorzystac je w prak- ZB1_Wo7
tyce ZB1 W10
Zan poszczegolne etapy metodyki design thinking, wie,
: - NS - o~ ZB1_WO07
WO03 | kiedy mozna jg zastosowac i jakie ptyng z niej korzysci w -
ZB1 W10
e-commerce. -
Potrafi zastosowaé poszczegodine elementy metodyki
U0l |design thinking w celu projektowania produktéw/ustug ZB1 UO1

odnoszgcych sie do potrzeb klienta.

Potrafi opisaé przebieg procesu desing thinking i warsz-
U022 |tat prowadzony tg metoda, jego najwazniejsze zasady ZB1 U01
wraz z efektami zastosowania.

Umie dobra¢ poszczegodlne narzedzia i techniki do wy-
U03 | branego problemu projektowania produktu/ustugi odno- ZB1 U01
szacych sie do potrzeb klienta.

Kompetencje
spoteczne

Rozumie jak projektowanie produktéw/ustug z perspek-

K01 |tywy klienta buduje przewage konkurencyjng organizacji ZB1_KO03
na rynku.
Jest $wiadomy oddziatywania metodyk kreatywnego
. . . B . ZB1 K01
K02 rozwigzywania problemow w odniesieniu do budowania -
" LA . ZB1 K04
strategii organizacji w turbulentnym otoczeniu. —
Jest gotéw wspotpracowac i komunikowacé sie w zespole
. : C o iyt . ZB1 KO3
K03 projektowym, bierze odpowiedzialnos¢ za przyjete na ZB1 K04

siebie zadania.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma
zajeé

Tresci programowe

laboratorium

Trendy spoteczne, ekonomiczne, sSrodowiskowe i kulturowe — ich wptyw na zarza-
dzanie organizacjg. Metoda eksperymentu, iteracje i gotowos$¢ do zmian organizacji.
Wprowadzenie do metodyki design thinking — kiedy warto, a kiedy nie warto jej sto-
sowac? Model organizacji pracy w zespotach design thinking, struktura i niezbedne
umiejetnoéci i kompetencje. Podstawowe etapy procesu design thinking i ich element
sktadowe. Empatia jako kluczowy element procesu, narzedzia na etapie odkrywania.
Wyzwanie czy konkretny problem? Metody definiowania problemu. Generowanie
pomystéw, zasady sesji kreatywnej, narzedzia. Prototypowanie rozwigzan, minimalna
wersja produktu. Testowanie rozwigzan, kontakt z klientem. Planowanie wdrozenia
produktu/ustugi, ocena ekonomiczna przedsiewzigcia. Metodyka design thinking, lean
management oraz Agile, punkt styku metod. Podsumowanie korzysci stosowania
design thinking w nowoczesnym zarzgdzaniu organizacja.




METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Metody sprawdzania efektow ksztalcenia
Symbol
efektu Egzamin E_gzamln Kolokwium Projekt Sprawozdanie Inne )
ustny pisemny (obserwacja)
wo1 X
w02 X
wo03 X
uo1 X
uo2 X
uo3 X
K01 X
K02 X
K03 X
FORMA | WARUNKI ZALICZENIA
For.m'a Forma zaliczenia Warunki zaliczenia
zajec
Wykonanie projektu na przyktadzie z praktyki (case) obej-
laboratorium zaliczenie z oceng mujgcej udokumentowanie wszystkich etapéw procesu de-
sign thinking.




NAKLAD PRACY STUDENTA

Bilans punktéw ECTS

i Jed-
. o Obciazenie studenta nostka
Lp. Rodzaj aktywnosci studia studia
stacjonarne niestacjonarne
1 Udziat w zajeciach zgodnie z planem wicjLjplswic|L|pP|sS h
' studiow 15 15
2. | Inne (konsultacje, egzamin) 2 2 h
3 Razem przy bezposrednim udziale 17 11 h

nauczyciela akademickiego

Liczba punktéw ECTS, ktorg student
4. | uzyskuje przy bezposrednim udziale 0,7 0,4 ECTS
nauczyciela akademickiego

Liczba godzin samodzielnej pracy

S studenta 8 14 h
Liczba punktéw ECTS, ktorg student

6. | uzyskuje w ramach samodzielnej 0,3 0,6 ECTS
pracy

7 Naktad pracy zwigzany z zajeciami o5 o5 h

o charakterze praktycznym

Liczba punktéw ECTS, ktérg student
8. | uzyskuje w ramach zaje¢ o charak- 1,0 1,0 ECTS
terze praktycznym

Sumaryczne obciazenie pracg stu-
9. denta 25 25 h
10, Punkty ECTS za n.10du.t N 1 ECTS
1 punkt ECTS=25 godZzin obcigzenia studenta
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