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OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU

niestacjonarne:

Przynaleznos$¢ do grupy/bloku przedmiotow Przedmiot kierunkowy
Status przedmiotu Obowigzkowy
Jezyk prowadzenia zaje¢ Polski
Usytuowanie w planie | Studia stacjonarne Semestr I
studiow - semestr studia niestacjonarne | Semestr IlI
Wymagania wstepne Brak
Egzamin (TAK/NIE) Nie
Liczba punktow ECTS 2
Forma prowadzenia zajeé wykiad éwiczenia Ia??urrito- projekt inne
Liczba godzin ::;gjlgnarne: 15 15
w semestrze studia 9 9




EFEKTY UCZENIA SIE

Svmbol Odniesienie do
Kategoria y Efekty ksztatcenia efektow
efektu .
kierunkowych
Student ma zaawansowang wiedze nt. znaczenia jakosci
W01 |w procesach wytwarzania oraz doskonalenia jakosci 1ZPJ1 W04
Wiedza w przedsiebiorstwie.
Student ma zaawansowang wiedze z zakresu TQM, Six
W02 | Sigma oraz technik i narzedzi z zakresu zarzgdzania ja- 1ZPJ1_WO3
kogécia ¢ a J 1ZPJ1_WO04
Student potrafi wykorzysta¢ poznane narzedzia zarza-
dzania jakoscig do doskonalenia procesu, rozwigzac za- IZPJ1_U02
Umiejetnosci U0l |dany problem jakosciowy oraz przedstawi¢ rezultat swo- IZPJ1 UO03
jej pracy w postaci pisemnego opracowania lub wysta- IZPJ1_U04
pienia ustnego i prezentacji multimedialne;j.
Kompetencie Student uznaje znaczenie wiedzy z zakresu zarzadzania
P ) K01 |idoskonalenia jakosci w rozwigzywaniu problemow i jest IZPJ1_KO1
spoteczne ) g L
gotéw do jej statego uzupetniania.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma
zajec

Tresci programowe

wyktad

Wprowadzenie do jakosci: jako$¢ w ujeciu historycznym (od QC, SQC, TQC do TQM
i Six Sigma), postrzeganie i rozumienie jakos$ci, definicje. Zasady zarzgdzania jako-
Scig. Charakterystyka 7 klasycznych narzedzi jakosci oraz 7 nowych narzedzi zarzg-
dzania jakoscig. Menedzerskie techniki stosowane w zarzadzaniu jakoscia (praca ze-
spotowa, kota jakosci, benchmarking, analiza SWOT).

éwiczenia

Wybrane narzedzia zarzgdzania jakoscia, np.: diagram Pareto-Lorenza, diagram Ishi-
kawy, arkusze kontrolne, histogram, diagram pokrewienstwa (Affinity Diagram), dia-
gram relacji (Interrelationship Diagram), diagram drzewa (Tree Diagram), diagram
macierzowy (Matrix Diagram), wykres programowy procesu decyzji (Process Deci-
sion Programme Chart — PDPC chart), diagram strzatkowy (Arrow Diagram), diagram
dlaczego-dlaczego (Why-Why Diagram), strategiczna karta wynikéw SKW.

METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Metody sprawdzania efektéw ksztalcenia
Se)liqu?gl Egzamin Egzamin Inne
ustny pisemny Kolokwium Projekt Sprawozdanie ﬁ?ﬁﬁiﬁfﬁi}
wo1 X X
W02 X X
uo1 X
K01 X




FORMA | WARUNKI ZALICZENIA

For.m'a Forma zaliczenia Warunki zaliczenia

zajeé

wyktad zaliczenie z ocena tlvzézkame minimum 50% punktéw z kolokwium zaliczenio
L . . . Uzyskanie 50% punktow z zadan wykonywanych w matych
¢wiczenia zaliczenie z oceng zespotach studenckich

NAKLAD PRACY STUDENTA

Bilans punktow ECTS
Obcigzenie studenta nf)g(tta
Lp. Rodzaj aktywnosci studia studia
stacjonarne niestacjonarne
1 Udziat w zajeciach zgodnie z planem WiC|L|P WiClL|P|S h
’ studiow 15 | 15 9 9
2. | Inne (konsultacje, egzamin) 2 |2 2 |2 h
Razem przy bezposrednim udziale
& nauczyciela akademickiego e = i
Liczba punktow ECTS, ktéra student
4. | uzyskuje przy bezposrednim udziale 1.4 0,9 ECTS
nauczyciela akademickiego
Liczba godzin samodzielnej pracy
> studenta 16 28 h
Liczba punktow ECTS, ktérg student
6. | uzyskuje w ramach samodzielnej 0,6 1,1 ECTS
pracy
Naktad pracy zwigzany z zajeciami
£ o charakterze praktycznym 25 25 L
Liczba punktéw ECTS, ktérg student
8. | uzyskuje w ramach zaje¢ o charak- 1,0 1,0 ECTS
terze praktycznym
Sumaryczne obcigzenie praca stu-
9. denta 50 50 h
10, Punkty ECTS za n'mdu'l N ECTS
1 punkt ECTS=25 godzin obcigzenia studenta
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