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Przynaleznos¢ do grupy/bloku przedmiotow

Przedmiot specjalnosciowy

Status przedmiotu Obowigzkowy
Jezyk prowadzenia zajeé Polski
studiow - semestr studia niestacjonarne | Semestr VI

Wymagania wstepne

Organizacja i zarzagdzanie, Zarzadzanie zaso-

bami ludzkimi, Psychologia spoteczna, Komu-
nikacja i negocjacje, Wprowadzenie do zarza-
dzania ryzykiem

niestacjonarne:

Egzamin (TAK/NIE) NIE
Liczba punktéw ECTS 2
Forma prowadzenia zaje¢ wykiad Eéwiczenia Iat;?urr?]to- projekt inne
studia 30
Liczba godzin | stacjonarne:
W semestrze studia 18




EFEKTY UCZENIA SIE

Svmbol Odniesienie do
Kategoria y Efekty ksztatcenia efektow
efektu .
kierunkowych
Student ma wiedze na temat uwarunkowan i rodzajéw ZB1_wol
wol zachowan organizacyjnych w sytuacjach kryzysowych ZB1 W03
g yjny ytuacj ryzysowycn. ZB1 W07
Student ma wiedze w zakresie psychologicznych socjo-
_ W02 Ioglcznych i etycznych a}spektow interakcji spoieczrjych, ZB1 WO5
Wiedza ktérg potrafi zastosowac¢ w procedurach zarzgdzania —
zasobami ludzkimi rowniez w warunkach ryzyka.
Student ma wiedze z zakresu i metod komunikacji spo-

W03 ie_'cznej orazich wyk_orzystama w roznoroqpych sytua- 7B1 W10
cjach, w tym sytuacjach kryzysowych w réznorodnych —
warunkach kryzysowych i kulturowych.

Student potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng z zakre-
. X . ZB1 UO1
uo1l |SY uwarunkowan zachowan w sytuacjach kryzysowych w ZB1 U02
rozwigzywaniu problemdéw organizacyjnych na réznych -
. ZB1 UO03
poziomach zarzadczych. —
Umiejetnosci Stqdent potrafi zastosgwac w prgktyce rozwigzania 7B1_U07

U02 |zwigzane z zarzadzaniem ludzmi w sytuacjach kryzyso-

L . . ZB1 U08
wych z uwzglednieniem obowigzujgcych norm. -
Student potrafi efektywnie rozwigzywa¢ problemy i ko- ZB1 U10

UO3 | munikowac sie w zespole z uwzglednieniem norm i ZB1 U1l
standardéw biznesowych. ZB1 U13

KO1 Student potrafi realizowaé zadania w zespotach, podej- ZB1 K01
mujgc funkcje w obszarze wyznaczonych rol. ZB1 K02

Kompetencje K02 Student potrafi przedstawi¢ swoje zadania, opinie i po- ZB1 K03
spoteczne glady w zespole, zachowujac szacunek dla innych. ZB1 K07

KO3 Studen_t perjmy!e decyzje i reahzuje’ zadania, ponoszgc 7B1 KO8
odpowiedzialno$¢ za efektywng wspotprace w zespole. —

TRESCI PROGRAMOWE

Forma

. Tresci programowe
zajec

Uwarunkowania wewnetrzne i zewnetrzne sytuacji kryzysowych, reakcje na zagroze-
nia, rodzaje zagrozen, rodzaje kryzysow, fazy zarzgdzania kryzysowego, fazy sytua-
cji kryzysowej, rozpoznawanie sytuacji kryzysowych, przygotowanie partneréw bizne-
sowych i pracownikéw, komunikacja w sytuacji kryzysowej, radzenie sobie ze stre-
sem, relacje wizerunkowe i biznesowe, odbudowa zaufania. Analiza przypadkéw

i opracowanie projektu procedury dotyczacej wybranej sytuacji kryzysowej.

projekt

METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Symbol Metody sprawdzania efektéw ksztalcenia
efektu Egzamin Egzamin Kolokwium Projekt Sprawozdanie e
ustny pisemny

W01 X
wo2 X
w03 X
uo1l X
uo2 X
uo3 X
K01 X
K02 X




K03 X

FORMA | WARUNKI ZALICZENIA

Forma

. Forma zaliczenia Warunki zaliczenia
zajec
. . . Uzyskanie oceny co najmniej dostatecznej z projektu. Ob-
projekt zaliczenie z oceng L o X -
serwacja i ocena aktywnosci studentéw podczas zajec.

NAKLAD PRACY STUDENTA

Bilans punktéow ECTS
Obciazenie studenta n”c])i(tta
Lp. Rodzaj aktywnosci studia studia
stacjonarne niestacjonarne
1 Udziat w zajeciach zgodnie z planem wicjL|p|swjic|L|P]|S h
’ studiow 30 18
2. | Inne (konsultacje, egzamin) 2 2 h
Razem przy bezposrednim udziale
& nauczyciela akademickiego 32 20 .
Liczba punktow ECTS, ktorg student
4. | uzyskuje przy bezposrednim udziale 1,3 0,7 ECTS
nauczyciela akademickiego
Liczba godzin samodzielnej pracy
S studenta 18 30 h
Liczba punktéw ECTS, ktérg student
6. | uzyskuje w ramach samodzielnej 0,8 1,2 ECTS
pracy
Naktad pracy zwigzany z zajeciami
6 o charakterze praktycznym 50 50 L
Liczba punktéw ECTS, ktéra student
8. | uzyskuje w ramach zaje¢ o charak- 2,0 2,0 ECTS
terze praktycznym
Sumaryczne obcigzenie praca stu-
9. denta 50 50 h
10, Punkty ECTS za n.10du.t N 2 ECTS
1 punkt ECTS=25 godZzin obcigzenia studenta
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