Politechnika Swietokrzyska
)

“ WYDZIAL ZARZADZANIA | MODELOWANIA KOMPUTEROWEGO

KARTA PRZEDMIOTU

Kod przedmiotu Z-EKON2-U-207

Nazwa przedmiotu Public relations

Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim | Public relations

Obowigzuje od roku akademickiego 2019/2020

USYTUOWANIE MODULU W SYSTEMIE STUDIOW

Kierunek studiéow EKONOMIA
Poziom ksztalcenia Il stopien
Profil studiow Ogolnoakademicki

Forma i tryb prowadzenia studiéw | Studia niestacjonarne

Zakres Wszystkie zakresy

Jednostka prowadzgca przedmiot | Katedra Zarzadzania i Marketingu

Koordynator przedmiotu Prof. dr hab. Vasyl Lypchuk

Zatwierdzit Dr hab. inz. Artur Bartosik, prof. PSk

OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU

Przynaleznos¢ do grupy/bloku przedmiotow Przedmiot kierunkowy
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Jezyk prowadzenia zaje¢ Polski
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Wymagania wstepne Podstawy marketingu
Egzamin (TAK/NIE) NIE

Liczba punktéw ECTS 1

Forma e, wyktad éwiczenia laborato- projekt inne
prowadzenia zajeé rium

Liczba godzin 9

w semestrze




EFEKTY UCZENIA SIE

Kategoria

Symbol
efektu

Efekty ksztatcenia

Odniesienie do
efektow
kierunkowych

Wiedza

wo1

Student poznaje podstawowe pojecia zwigzane z PR,
czynniki konstytuujgce PR; cechy specyficzne PR jako
komunikowania spotecznego, elementy procesu komu-
nikowania oraz zadania faz w procesie dziatalnosci; zna
wady i zalety mozliwych sposobdw organizowania dzia-
talnosci PR; zna narzedzia PR i ich wiasciwosci

EKO2_WO01
EKO2_WO03

W02

Student poznaje hierarchiczno$¢ celdw w planowaniu
PR; rodzaje planéw i réznice miedzy nimi; formy i techni-
ki komunikowania oraz r6znice ich wtasciwosci; zna
elementy programu i niezbedne badania wstepne do
jego zbudowania

EKO2_ W01
EKO2_WO03

W03

Student poznaje najwazniejsze dziedziny mozliwych
funkcji w PR w organizaciji tj. w zarzadzaniu kryzysami,
problemami oraz w systemie komunikowania sie organi-
zacji z otoczeniem oraz systemie komunikacyjnym orga-
nizacji

EKO2_WO03

W04

Student zna role PR w tworzeniu wizerunku, wiarygod-
nosci i zaufania organizacji, ma swiadomos$¢ wptywu na
wizerunek ,stanu rzeczywistego organizacji” i tozsamo-
&ci oraz innych niz PR podsystemdéw komunikowania sie
organizacji z otoczeniem, a ponadto role czynnikéw nie-
zaleznych od organizacji - norm kulturowych, stereoty-
péw, interesdw, oczekiwan wzgledem organizaciji itd.;
zna techniki badania wizerunku; wie, ze PR nie mozna
utozsamia¢ z lobbingiem, government PR oraz marke-
tingiem i reklama

EKO2_W02
EKO2_WO03

W05

Student zna charakter og6tu mozliwych motywdw pro-
wadzenia PR, w tym marketingowe i poza marketingowe
i wie, ze punktem wyjscia w PR jest jakos¢ przedmioto-
wego dziatania, a nie wytgcznie dziatalnos¢ komunika-
cyjna, czy manipulowanie informacja; zna zasady etycz-
ne w PR, kategorie ,wprowadzanie odbiorcy informacji w
btad” i mozliwe tego zrdédta i przypadki w dziatalnosci
informacyjnej w PR

EKO2_WO03
EKO2_W12

W06

Student zna zasady wykorzystywania i tworzenia tych
sposrod narzedzi PR, ktére sg przydatne w biznesie
nawet nie prowadzgc dziatalnosci PR, takich jak np.
konferencji prasowych, wywiadow, gazet zakladowych,
udziat w targach, jubileuszy, broszur, folderéw i spra-
wozdan firmowych; zna znaczenie wystgpien publicz-
nych w ksztattowaniu wizerunku oraz potrafi podjaé pré-
be zbudowania wlasnego wystgpienia skierowanego na
jeden z mozliwych celéw, wg regut merytorycznych,
retorycznych/stylu wypowiedzi i z uzyciem

sposobdw zainteresowania stuchaczy.

EKO2_WO03
EKO2_W12

Umiejetnosci

uo1

Na podstawie przediozonego case study dotyczacej
zachowania sie organizacji w sytuacji kryzysowej student
potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng do wielokryte-
riowej oceny profesjonalizmu ww. zachowania, z powo-
taniem sie na poszczegodlne zasady optymalizacyjne, w
tym hierarchie zagadnien, ktérymi powinien zaintereso-
wac media i opinie publiczna.

EKO2_U01




uo2

Student potrafi — w oparciu o0 znajomos$¢ zasad profesjo-
nalnych - dokonac krytycznej analizy zachowan komuni-
kacyjnych/PR organizacji w sytuacji kryzysu wedtug
przypadku wskazanego przez wyktadowce, case study

EKO2_U01

uo3

Student potrafi samodzielnie opracowa¢ ogélno wize-
runkowy program PR z zachowaniem profesjonalnej
procedury badan sytuacji wyjsciowej, a nastepnie sfor-
mutowania celu strategicznego, doboru grup celowych,
celéw operacyjnych, zadan/technik komunikowania,
misji, sloganu firmowego, opcji na wypadek kryzysu,
zalecen do komunikowania

EKO2_U02
EKO2_U03

uo4

Student potrafi podjg¢ probe skonstruowania
wystgpienia publicznego przy uwzglednieniu
konkretnego celu wystgpienia i zasad ksztattowania
trzech podstawowych czesci; potrafi napisac
komunikat prasowy wedtug co najmniej dwoéch
modeli: depeszowego i blokowego, ustalajgc — na
podstawie case study — gtéwny news,

zachowujgc wszystkie elementy strony formalnej

EKO2_U03

Kompetencje
spoteczne

K01

Ma swiadomos¢ wptywu otoczenia na warunki
funkcjonowania organizacji; Rozumie znaczenie
wplywu wizerunku/ reputacji/ renomy na
efektywnos$¢ wynikowg i spoteczng organizacji - nie
tylko biznesowg

EKO2_KO02
EKO2_KO05

K02

Student potrafi — w oparciu jw. — opracowac¢ w matej
grupie projekt profesjonalnych/optymalnych zachowan
organizacji zagrozonej kryzysem (antycypowanie kryzy-
su), case study.

EKO2_KO03
EKO2_KO05

K03

Ma swiadomos¢, iz punktem wyjscia do podijecia
dziatan public relations jest jako$¢ przedmiotowego
dziatania, konieczno$¢ stosowania zasad: prawdy,
rzetelnosci i otwartosci informacyjnej oraz
partnerskiego traktowania otoczenia; jego postawe
praktyczng wyraza przekonanie, ze etyka jest
elementem profesjonalizmu w PR

EKO2_KO01

K04

Potrafi dostrzega¢ w dziatalnosci komunikacyjnej
informacyjnej w PR niebezpieczehstw
wprowadzania odbiorcéw w btad i wie jak zjawisko
ogranicza¢; Ma swiadomos¢ niebezpieczenstw,
jakie dla etycznosci PR stanowi niewtasciwe
podporzgdkowanie dziatu PR w strukturze
organizacyjnej oraz wtaczenie PR do marketingu.

EKO2_KO01
EKO2_K02

TRESCI PROGRAMOWE

Forma
zajeé

Tresci programowe

wyktad

. Podstawowa sfera pojeciowa, cechy oraz funkcje PR.

. Wizerunek jako podstawowy cel dziatan public relations.

. Instrumenty PR w obszarze komunikacji wewnetrznej i zewnetrzne;.

. Wspétpraca z mediami jako gataz PR.

. Narzedzia PR w Internecie.

. Projektowanie dziatan PR.

N0~ WINF

. Kryzysowe PR.




METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Symbol Metody sprawdzania efektow ksztalcenia

efektu Egzamin Egzamin

ustny pisemny Kolokwium Projekt Sprawozdanie Inne

wo1

X

w02

W03

wo4

WO05

W06

uo1

uo2

uo3

uo4

K01

K02

K03

XX XXX XXX X[ X|[X]|X|X

K04

FORMA | WARUNKI ZALICZENIA

Forma

., Forma zaliczenia Warunki zaliczenia
zajec

Uzyskanie co najmniej oceny dostatecznej z pisemnej pracy

wyklad zaliczenie z oceng na temat zadany przez prowadzacego zajecia wykladowe.

NAKLAD PRACY STUDENTA

Bilans punktéw ECTS

Jed-
Lp. | Rodzaj aktywnosci Obciazenie studenta nost-
ka
w C L P S
1. | Udziat w zajeciach zgodnie z planem studiow . h
2. Inne (konsultacje, egzamin) 2 h
Razem przy bezposrednim udziale nauczyciela
3. Y 11 h
akademickiego
Liczba punktéw ECTS, ktorg student uzyskuje
4. | przy bezposrednim udziale nauczyciela aka- 0,4 ECTS
demickiego
5. | Liczba godzin samodzielnej pracy studenta 14 h
6. Liczba punktéw E(_:TS, _ktorq student uzyskuje 0.6 ECTS
w ramach samodzielnej pracy
7 Naklad pracy zwigzany z zajeciami o charakte- 0 h
" | rze praktycznym
Liczba punktéw ECTS, ktéra student uzyskuje
8. e 0,0 ECTS
w ramach zaje¢ o charakterze praktycznym




9. | Sumaryczne obcigzenie praca studenta 25 h
10, Punkty ECTS za rrllodu'% o 1 ECTS
1 punkt ECTS=25 godzin obcigzenia studenta
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