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Przynaleznos$¢ do grupy/bloku przedmiotow

Przedmiot specjalnosciowy

Status przedmiotu Obowigzkowy
Jezyk prowadzenia zaje¢ Polski
Usytuowanie modutu w planie studiéw - semestr Semestr VI

Wymagania wstepne

Podstawy zarzadzania

Egzamin (TAK/NIE)

NIE

Liczba punktéw ECTS

1

Forma

prowadzenia zajeé wyktad ¢wiczenia

laborato-

rium projekt

inne

Liczba godzin

14
w semestrze




EFEKTY UCZENIA SIE

Svmbol Odniesienie do
Kategoria y Efekty ksztatcenia efektow
efektu .
kierunkowych
Student ma wiedze na temat znaczenia jakosci w proce-
WO01 |sach wytwarzania oraz w ustugach Zna metody, narze- EKO1 W10
Wiedza dzia i systemy zwigzane z zarzgdzaniem jakoscig.
W02 Stud'e_nt ma wiedze na tem_at roh zarzadzania jakos$cig EKO1 W15
na réznych etapach cyklu zycia wyrobu.
_ KO1 Student rozumie pqtrz_ebe'st_a’rego uzupetniania wiedzy z EKO1_KO1
Kompetencje obszaru zarzadzania jakoscig
spoteczne K02 Student identyfikuje i rozstrzyga problemy z zakresu EKO1 K10
zarzgdzania jakoscig w praktyce gospodarczej. -

TRESCI PROGRAMOWE

Forma
zajec

Tresci programowe

wyktad

1. Wspotczesne postrzeganie i koncepcja jakosci. Klasy jako$ci, zagadnienie nieza-
wodnosci. Ewolucyjne zmiany w podejsciu do zagadnien jakosci.

2. Koncepcja TQM, zatozenia i istota koncepcji. Tworcy koncepcji (Deming, Crosby i
inni). Nagrody jakosci — procedury nadawania nagrod. Benchmarking.

3. Normy zarzadzania jakoscig — seria ISO 9000, zagadnienie certyfikacji audyty
systemow. Ocena zgodnosci wyrobéw — znak CE.

4. Analiza Zagrozen i Krytycznych Punktéw Kontroli HACCP — zagadnienie bezpie-
czehnstwa zywnosci. Zasady i istota systemu HACCP. Krytyczne punkty kontroli.

5. Narzedzia wspomagajgce zarzgdzanie jakoscig: narzedzia jakosciowe opisowe,
schemat blokowy, plan dziatania, sie¢ dziatan, narzedzia jakosciowe kreatywne, dia-
gram Ishikawy, diagram podobienstwa, diagram relacji, diagram systematyki, macie-
rzowa analiza danych, burza mézgow.

6. Narzedzia wspomagajgce zarzgdzanie jakoscig: narzedzia ilosciowe - arkusz kon-
trolny, diagram Pareto, narzedzia statystyczne, zbieranie danych, histogram, analiza
wariancji, analiza regresiji, karty kontrolne, SPC, zdolno$¢ jakosciowa procesu.

7. Zagadnienie kosztow jakosci, definicje, podziat, podstawy obliczania kosztéw jako-
Sci. Projektowanie strategii przedsiebiorstwa z uwzglednieniem jakosci, Srodowiska i

bezpieczenstwa pracy. Informatyczne systemy wspomagajgce zarzadzanie jako$cia.

METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Symbol Metody sprawdzania efektow ksztalcenia
efektu Egzamin Egzamin Kolokwium Projekt Sprawozdanie Inne
ustny pisemny
wo1 X
w02 X
K01 X
K02 X




FORMA | WARUNKI ZALICZENIA

For.m’a Forma zaliczenia Warunki zaliczenia
zajec
wyktad egzamin ;ngskanle co najmniej 50% punktow z kolokwium koncowe

NAKLAD PRACY STUDENTA

Bilans punktow ECTS
Jed-
Lp. | Rodzaj aktywnosci Obciazenie studenta nost-
ka
w C L P S
1. | Udziat w zajeciach zgodnie z planem studiéw 4 h
2. | Inne (konsultacje, egzamin) 2 h
3 Razem przy bezposrednim udziale nauczyciela 15 h
" | akademickiego
Liczba punktow ECTS, ktorg student uzyskuje
4. | przy bezposrednim udziale nauczyciela aka- 0,6 ECTS
demickiego
5. | Liczba godzin samodzielnej pracy studenta 9 h
6. Liczba punktéw E(_:TS, _ktorq student uzyskuje 0.4 ECTS
w ramach samodzielnej pracy
7 Naktad pracy zwigzany z zajeciami o charakte- 11 h
" | rze praktycznym
Liczba punktéw ECTS, ktorg student uzyskuje
8. . . 0,4 ECTS
w ramach zaje¢ o charakterze praktycznym
9. | Sumaryczne obcigzenie praca studenta 25 h
10, Punkty ECTS za n.10du.t N 1 ECTS
1 punkt ECTS=25 godZzin obcigzenia studenta
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