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B. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU

Przynaleznos$¢ do grupy/bloku

- semestr

przedmiotéw Kierunkowy
Status modutu Obowigzkowy
Jezyk prowadzenia zaje¢ Polski
Usytuowanie modutu w planie studiéw Semestr piaty

Usytuowanie realizacji przedmiotu w
roku akademickim

Semestr zimowy

prowadzenia zajeé

Wymagania wstepne Brak

Egzamin Nie

Liczba punktéw ECTS 2

Forma wyktad éwiczenia laboratorium projekt inne

18 h

w semestrze




C. EFEKTY KSZTALCENIA | METODY SPRAWDZANIA EFEKTOW KSZTALCENIA

Poznanie podstawowych poje¢ zwigzanych z problematyka zarzadzania jakoscia, wyrobienie

Cel umiejetnosci uogodlnionego spojrzenia na zagadnienia jakosci, umiejetnos¢ stosowania
modutu | podstawowych narzadzi i metod zwigzanych z zarzadzaniem jakoscig.
(3-4 linijki)
svmbol ) rol\jvoarg;znia odniesier)ie do odniesierllie do
y Efekty ksztalcenia P L. efektow efektow
efektu zajec kierunkowych | obszarowych
(w/é/l/p/inne)
Student ma wiedze nt. znaczenia jakosci w K_W09 T1A W04
w o1 |W procesach wytwarzania oraz w ustugach Zna K W14
- metody, narzedzia i systemy zwigzane
z zarzgdzaniem jakoscig
W 02 S’tl:,ldent ma wiedze nt.rol_i zarzadzania jakoscig na w K W14 T1A W04
réznych etapach cyklu zycia wyrobu
Student ma podstawowag wiedze na temat metod W K_W16 T1A W05
W 03 i technik wspomagajgcych proces modyfikacji K_W18 T1A W11
- istniejgcych oraz wprowadzania nowych produktow.
Rozumie role innowacyjnosci.
Student potrafi wykorzysta¢ podstawowe metody W K_U03 TA1 UO3
U_01 |zarzadzania jakoscig (np. QFD, FMEA) w procesie K_U08 TA1 _U14
modyfikacji lub wprowadzaniu nowego produktu
Student potrafi wskazaé narzedzia i metody w K_Uo1 TA1_U13
U_02 |odpowiednie dla realizacji podstawowych dziatan K_U08 TA1_U15
zwigzanych z projakosciowymi decyzjami K _U19 TA1 Ul14
K 01 Student rozumie potrzebe statego uzupetniania w K_K01 TAl1 KO1
- wiedzy z obszaru zarzadzania jako$cig
Potrafi mysleé i dziata¢ przedsigbiorcza w K_K02 TAl1 K02
K_02 |z uwzglednienie pozatechnicznych aspektow
proceséw wytwarzania
Ma $&wiadomos$¢ roli absolwenta uczelni wyzszej W K_KO06 TA1_KO7
K_03 |w procesie przekazywania wiedzy i ksztaltowania
pogladow spoteczenstwa
Tresci ksztalcenia:
1. Tresci ksztatlcenia w zakresie wykfadu
Odniesienie
Nr Tresci ksztatcenia do efektéyv
wyktadu ksztalcenia
dla modutu
Wprowadzenie do jakosci Vl\J/_gi
Wspodiczesne postrzeganie i koncepcja jakosci. Klasy jakosci, zagadnienie W 02,
niezawodnosci. Ewolucyjne zmiany w podejsciu do zagadnien jakosci. U 02
1 Podstawy filozofii zarzgdzania przez jakos¢ (Total Quality Management — W 03,
TQM). Teorie W.E. Deming a, J.M. Jurana, K. Ishikawy, P.B. Crosbiego. K 01
Struktura TQM. System zarzgdzania ujeciu TQM. Kluczowe aspekty TQM. K 02,
Rola i znaczenie benchmarkingu. Nagrody jakosci. K 03
Zarzadzanie jakos$ciag poprzez przestrzeganie uznanych standardéw U_01
Zdolno$¢ do realizacji zobowigzan. Wymagane wiasciwosci wyrobu. U_02
Normalizacja i cele norm. Organizacje normalizacyjne. Normy rodziny PN-EN W_03,
2 ISO 9000: cele i historia powstania, charakterystyka. Model systemu K_01
zarzgdzania jakoscig (SZJ). Dokumentacja systemu SZJ. Audit wewnetrzny K_02,
i zewnetrzny SZJ. Proces certyfikacji SZJ. Zarzgdzanie srodowiskiem wedtug K_03
norm serii PN-EN ISO 14000. Zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy




wedtug norm serii PN-N 18000
wW_01,
U 01
Zarzadzanie bezpieczenstwem produktéow wW_02,
3 Ocena zgodnosci wyrobéw — znak CE. Analiza Zagrozen i Krytycznych U_02
Punktéw Kontroli HACCP — zagadnienie bezpieczenstwa zywnosci. Zasady W_03,
i istota systemu HACCP. Krytyczne punkty kontroli. 5_821
K_03
Narzedzia wspomagajace zarzadzanie jakoscia u_01
Narzedzia jakosciowe opisowe: schemat blokowy, plan dziatania, sie¢ dziatan. u_02
Narzedzia jakosciowe kreatywne: diagram Ishikawy, diagram podobienstwa, W_03,
4 diagram relacji, diagram systematyki, macierzowa analiza danych, burza K01
mozgow. Narzedzia ilosciowe: arkusz kontrolny, diagram Pareto. Narzedzia K_02,
statystyczne: zbieranie danych, histogram, analiza wariancji, analiza regres;ji K_03
karty kontrolne, SPC, zdolnos$¢ jako$ciowa procesu.
U 01
Metody wspomagajace zarzadzanie jakoscig VL\J/—gg
5 Analiza przyczyn i skutkow wad FMEA. Rozwinigcie funkcji jakosci QFD K_Ol,
Planowanie eksperymentéw DOE. K 02,
K_03
U o1
U 02
Koncepcja Six Sigma, wprowadzanie Six Sigma. Przyktady innych dziatan na W_03,
6 rzecz jakosci: Poka Joke, TMP, SMED. K 01
K_02,
K_03
w_01,
U 01
Koszty jakosci Vl\_l/_gg
7 Zagadnienie kosztow jakosci, definicje, podziat, podstawy obliczania kosztow W 03
jakosci. —Aq
K_01
K_02,
K_03
w_01,
u o1
Zintegrowany system zarzadzania jakoscia W 02,
Projektowanie strategii przedsiebiorstwa z uwzglednieniem jakosci, U 02
8 Srodowiska i bezpieczenstwa pracy. Systemy informatyczne wspomagajgce W_03,
zarzadzanie jakoscig. K_01
K_02,
K_03
9 Test zaliczeniowy

Metody sprawdzania efektéw ksztalcenia

Wyktad — zaliczenie z oceng na podstawie wynikéw sprawdzianu w formie testu oraz przygotowanie
referatu (projektu) zwigzanego z tematykg wyktadéw (w zespotach do 3 oséb) zaliczanego w ramach
dyskusiji.

Symbol Metody sprawdzania efektéw ksztatcenia
efektu | (sposéb sprawdzenia, w tym dla umiejetnosci — odwotanie do konkretnych zadan projektowych, laboratoryjnych, itp.)

W 01 Sprawdzian w formie testu, projekt zespotowy




Sprawdzian w formie testu, projekt zespotowy

W_02

W:03 Sprawdzian w formie testu, projekt zespotowy
u o1 | Projekt zespotowy

u 02 | Projekt zespotowy

u o3 | Projekt zespotowy

K_01 Dyskusja przy zaliczaniu projektu

K 02 Dyskusja przy zaliczaniu projektu

K_03 Dyskusja przy zaliczaniu projektu

D. NAKLAD PRACY STUDENTA

Bilans punktéw ECTS

. L obciazenie
Rodzaj aktywnosci studenta
1 | Udziat w wyktadach 18 godz.
2 | Udziat w ¢wiczeniach
3 | Udziat w laboratoriach
4 | Udziat w konsultacjach (2-3 razy w semestrze)
5 | Udziat w zajeciach projektowych
6 | Konsultacje projektowe 2 godz.
7 | Udziat w egzaminie
8 | Zaliczenie projektu - dyskusja 2 godz.
9 | Liczba godzin realizowanych przy bezposrednim udziale nauczyciela 22 godz
akademickiego (suma)
10 | Liczba punktéw ECTS, ktéra student uzyskuje na zajeciach
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego 0,9 ECTS
(1 punkt ECTS=25-30 godzin obcigzenia studenta)
11 | Samodzielne studiowanie tematyki wyktadow 24 godz.
12 | Samodzielne przygotowanie sie do ¢wiczen
13 | Samodzielne przygotowanie sie do kolokwiow
14 | Samodzielne przygotowanie sie do laboratoriow
15 | Wykonanie sprawozdan
15 | Przygotowanie do kolokwium koncowego z laboratorium
17 | Wykonanie projektu lub dokumentacji 10 godz
18 | Przygotowanie do egzaminu
19
20 Liczba godzin samodzielnej pracy studenta 2f'mg)0dz'
21 | Liczba punktow ECTS, ktérg student uzyskuje w ramach samodzielnej
pracy 1,1 ECTS
(1 punkt ECTS=25-30 godzin obcigzenia studenta)
22 Sumaryczne obcigzenie praca studenta | 56 godz.
23 Punkty ECTS za modut
1 punkt ECTS=25-30 godzin obcigzenia studenta 2 ECTS
24 | Naktad pracy zwigzany z zajeciami o charakterze praktycznym 12 godz
Suma godzin zwigzanych z zajeciami praktycznymi g '
25 | Liczba punktéw ECTS, ktérg student uzyskuje w ramach zajeé o
charakterze praktycznym 0,5
1 punkt ECTS=25-30 godzin obcigzenia studenta
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