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C. EFEKTY KSZTALCENIA I METODY SPRAWDZANIA EFEKTOW KSZTALCENIA

Cel Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z wiedzg niezbedng do realizacji
modutu | Podstawowych  funkgji  zarzadzania tj. planowania, organizowania, kontrolowania
i motywowania.
Svmbol rol\jvoart;zznia odniesienie do | odniesienie do
% Kt Efekty ksztalcenia P L efektow efektow
etextu (w/éz/la/;oe//%ne) kierunkowych | obszarowych
Student zna i rozumie podstawowe pojecia z
zakresu zarzgdzania. Ma wiedze niezbedng do T1A W02

W_01 | realizacji podstawowych funkcji zarzagdzania tj. w/¢ K_W10 T1A W09
planowania, organizowania, motywowania i -
kontrolowania.

. . . o T1A_WO09

w o2 | Student ma wiedze nt. ewoluciji teorii organizacji i . =

- L ; . w/é K W11 T1A W11
zarzadzania i jej implikacji dla praktyki gospodarcze;. - SIA W11
Student ma wiedze z zakresu zasad przeobrazania T1A W02

W_03 | przedsiebiorstw w organizacje uczace sie, w/c K_W10 =

o ; ) . T1A_WO09
zarzadzania wiedzg i kapitatem intelektualnym. -

U 01 Student potrafi wskazaé zasady i metody realizac;ji ¢ K UO1 T1A UO1
gtéwnych funkcji zarzadzania. - -
Student potrafi wykorzystaé podstawowe zasady

U_02 | zarzgdzania umozliwiajgce realizowanie celéw ¢ E—Bg; ;iﬁ—ﬂgi
przedsiebiorstwa. - -
Student potrafi postuzy¢ sie wtasciwe dobranymi T1A UOL

U_03 | metodami do rozwigzywania problemoéw z ¢ K_U2 S1A UOL
zarzadzania organizacja. -

T1A_KO3

K01 | Student potrafi pracowaé w zespole. ¢ K_K03 T1A_KO04

S1A_KO02

K o2 |Student ma $wiadomos¢ waznosci profesjonalnego wié K K04 T1A_KO5

- dziatania i przestrzegania etyki zawodowe;. - S1A K04

K 03 |Student potrafi mysle¢ w sposéb przedsigbiorczy ze . T1A K06

- L ) X o w/é K_KO05
zrozumieniem potrzeb interesariuszy organizacji. S1A_KO7

Tresci ksztalcenia:
1. Tresci ksztatlcenia w zakresie wyktadu
Odniesienie
Nr Tresci . do efektow
wyktadu resci ksztatcenia ksztatcenia
dla modutu
Zagadnienia wprowadzajace w problematyke teorii organizacji i
zarzadzania
Pojecia: organizacji i zarzadzania. Funkcje zarzadzania przedsiebiorstwem. W o1
Historyczny kontekst powstania naukowego nurtu zarzgdzania. Klasyczna i W 02
humanistyczna teorii organizacji i zarzgdzania. W 03
1 Ewolucja teorii i koncepcji organizacji i zarzadzania K 02
Klasycy mysli organizatorskiej- kluczowe osiggniecia: zasady naukowego K 03
zarzagdzania F.W. Taylora, therbligi F. Gilbretha, zasady wydajnosci wedtug H. -
Emersona, wykresy Gantta, cykl organizacyjny H. Le Chateliera, Prawo
harmonii K. Adamieckiego. Kierunki ewolucji teorii organizacji i zarzadzania.




Projektowanie struktury organizacyjnej przedsiebiorstwa

Pojecie  struktury organizacyjnej. Etapy organizowania. = Czynniki
strukturotwoércze.  Elementy  struktury organizacyjnej. Typy  struktur
organizacyjnych. Cechy struktur organizacyjnych. Dokumenty formalizujgce

. : w_01
strukture organizacyjna. W 03
Dekoncentracja struktur organizacyjnych K 02
Pojecie dekoncentracji strukturalnej. Idealne typy struktur organizacyjnych -
wedtug H. Mintzberga. Zasady budowy struktur sieciowych. Gronowe,
wirtualne i fraktalne struktury jako przysziosciowe sposoby zorganizowania
dziatalno$ci przedsiebiorstwa.
Kierowanie i przewodzenie podstawa organizacyjnego oddziatlywania na
pracownikow W_02
Kierowanie i przewodzenia — wzajemne relacje. Zrédta wtadzy kierownicze;. W_03
Statyczne style kierowania wedtug: R. L. Lippit'a, R. White’a oraz R. Blake’a i K_02
S. Moutona. Dynamiczne style kierowania wedtug F. E. Fiedlera, R. House’a K_03
oraz V. Vroom’a i P. Yetton’a. Perspektyw rozwojowe stylow kierowania.
Planowanie jako proces projektowania przedsiewzie¢ gospodarczych w
przedsiebiorstwie W_01
Pojecie planowania. Wzajemne relacje pomiedzy planowaniem a W_03
organizowaniem, motywowaniem i kontrolowaniem. Procedury planowania. K_02
Etapy procesu planowania. Planowanie strategiczne, taktyczne i operacyjne. K_03
Planowanie a rozwoj przedsiebiorstwa. Dysfunkcje w procesie planowania.
Proces decyzyjny w przedsiebiorstwie
Pojecie procesu decyzyjnego. Kryteria podziatu decyzji. Metody i techniki W_01
podejmowania decyzji. Decyzje racjonalne. Decyzje zadawalajgce jako efekt W_02
Lograniczonej racjonalnosci”. W_03
Kontrola podstawg weryfikacji skutecznosci dziatan w organizacji K_02
Pojecie i funkcje kontroli. Etapy procesu kontroli. Rodzaje kontroli. Cechy K_03
kontroli funkcjonalnej i instytucjonalnej. Zasady przeprowadzania kontroli.
Kultura organizacyjna w zarzadzaniu przedsiebiorstwem
Pojecie i sktadniki kultury organizacyjnej. Funkcje kultury organizacyjnej. w_01
Proces ksztattowania kultury organizacyjnej. Sktadniki kultury organizacyjne;. W_02
Zjawisko dysonansu kulturowego. Typy kultur organizacyjnych. Kultury K_02
organizacyjne niskiej i wysokiej tolerancji niepewnosci.
Dehumanizacja organizacji pracy w przedsiebiorstwach W 01
Pojecie dehumanizacji organizacji pracy. Dehumanizacja organizacji pracy a W 02
zadowolenie z pracy. Ptaszczyzny dehumanizacji organizacji pracy: przebiegu W 03
pracy, spotecznego i materialnego $rodowiska pracy oraz mozliwosci K 02
pracownika do spetniania wymagan pracodawcy. Konsekwencje i K 03
przeciwdziatanie dehumanizacji organizacji pracy. -
Metody zarzadzania zorientowane na jakosé¢ i procesy
Business Process Reengineering (BPR), Lean Management, outsourcing, W 01
Benchmarking. -
. . . W_03
Zarzadzanie kapitatem intelektualnym -
R . . . . . K_02
Pojecie i struktura kapitatu intelektualnego. Strategiczne znaczenie kapitatu -
. o X ; . K_03
intelektualnego w przedsiebiorstwie. Metody zarzadzania kapitatem -
intelektualnym. Audyt kapitatu intelektualnego.
Zarzadzanie przedsiebiorstwami - wyzwania przysztosci
Determinanty zmian w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem. Przedsiebiorstwo jako W 03
organizacja uczgca sie. Ranga profesjonalizmu pracownikéw. Generowanie i K 02
transferowanie wiedzy w przedsiebiorstwie. Metody wspomagajace rozwdj K 03

wiedzy. Technologie informacyjne w realizacji funkcji zarzgdzania. Budowanie
centrow wiedzy eksperckiej. Przedsiebiorstwo jako organizacja wirtualna.




2. Tresci ksztatcenia w zakresie éwiczen

Odniesienie
Ng;;’f_c Tresci ksztalcenia ,fng;f:;z}';
dla modutu
wW_02
Wprowadzenie do zarzadzania W_03
1 Pojecie i modele organizacji - ,diament Leavitt'a”’, model ,7S”. Funkcje u_01
' zarzgdzania. Rola menedzeréw w organizacji wg Mintzberga. Cechy firm uU_02
doskonale zarzgdzanych wg Petersa i Watermana. U_8i
K
Rozwadj teorii zarzadzania - od klasykéw do wspétczesnosci
Klasycy amerykanskiej mysli organizatorskiej (F.W. Taylor, F.B. Gilbreth, H. W 02
Emerson, H.Gantt, H. Ford). Francuscy klasycy mysli organizatorskiej U o1
(H. Fayol, Henry Le Chatelier). Polscy klasycy mysli organizatorskiej (Karol U 02
Adamiecki, Edwin Hauswald, Zygmunt Rytel, Stanistaw Bienkowski. Rosyjscy ~
2. o . o . U _03
pionierzy naukowej organizacji (A. A. Bogdanow, A.K. Gastiew, P.M. K 01
Kierzencew). Wspotczesnosé: szkota stosunkéw miedzyludzkich (E. Mayo, K 02
M.P. Follet, R. Likiert), teoria X i Y, szkota badan operacyjnych K 03
(programowanie dynamiczne Bellmana, metody sieciowe — CPM, PERT), -
szkota neoklasyczna (P. Drucker).
Typy struktur organizacyjnych. Projekt struktury organizacyjnej
Pojecie struktury organizacyjnej oraz jej elementy. Zasady budowy struktur
organizacyjnych. Podstawowe modele struktur organizacyjnych: model W_03
struktury liniowej, funkcjonalnej, sztabowo-liniowej, dywizjonalnej, u 01
macierzowej. Wady i zalety poszczegodlnych rodzajow struktur U _02
3. organizacyjnych. Struktury smukte i struktury ptaskie. Rozpieto$¢ a zasieg uU_03
kierowania. K 01
Proces planowania w organizacjach K_03
Definicja planowania. Planowanie sformalizowane i nieformalne. Cele
planowania w przedsiebiorstwach. Rodzaje planow.
Przewodzenie i motywowanie pracownikéw w organizacjach
Autokratyczny, demokratyczny i leseferystyczny styl przywoédztwa. Siatka W_02
kierownicza (,managerial grid”) R. Blake'a i J. Mouton. W_03
Motywacja a motywowanie. Wczesne teorie motywacji: motywowanie u_01
4. poprzez poznanie potrzeb (teoria hierarchii potrzeb Maslowa), teoria U_02
czynnikbw motywacyjnych i higienicznych F. Herzberga (,motivation-hygiene u_03
theory”). Wspdiczesne teorie motywacji: teoria trzech potrzeb K_01
D. McClellanda (,three needs theory”), teoria oczekiwan K_03
V. Vrooma (,expectancy theory”).
Proces podejmowania decyzji w przedsigbiorstwie W_03
llosciowe podejmowanie decyzji: analiza punktu rownowagi kosztow i U 01
przychodow (,break-even point analysis”), model ekonomicznej wielkosci u_02
5. partii (,economic order quantity”). U 03
Kontrolowanie w organizacjach — proces kontroli, jej rodzaje i znaczenie K_01
Definicja kontroli w przedsiebiorstwie. Rodzaje kontroli: prewencyjna, K_02
biezaca, po fakcie. Cechy skutecznego systemu kontroli. K_03
6. Zaliczenie przedmiotu, kolokwium zaliczeniowe




Metody sprawdzania efektéw ksztalcenia

Se);zktzgl Metody sprawdzania efektow ksztalcenia

W_01 | Egzamin ustny. Studium przypadku, dyskusja na forum grupy.

W_02 | Egzamin ustny. Studium przypadku, dyskusja na forum grupy.

W_03 | Egzamin ustny. Studium przypadku, dyskusja na forum grupy.

U_01 | Studium przypadku, dyskusja na forum grupy.

U_02 | Studium przypadku, dyskusja na forum grupy.

U_03 | Studium przypadku, dyskusja na forum grupy.

K_01 | Obserwacja studentéw w trakcie zespotowych prac na studium przypadku.
K_02 | Studium przypadku, dyskusja na forum grupy.

K_03 | Studium przypadku, dyskusja na forum grupy.

D. NAKLAD PRACY STUDENTA

Bilans punktéw ECTS

Lp. | Rodzaj aktywnosci ost;ﬁ'(?:gtn: Jednostka
1. | Udziat w wyktadach 18 h
2. | Udziat w éwiczeniach 9 h
3. | Udziat w laboratoriach h
4. | Udziat w zajeciach projektowych h
5. | Udziat w konsultacjach (2-3 razy w semestrze) 4 h
6. | Konsultacje projektowe h
7. | Udziat w egzaminie 5 h
8.
9 Liczba gpdzin realizc_:wgnych przy bezposrednim udziale 36 h
nauczyciela akademickiego
Liczba punktow ECTS, ktora student uzyskuje na zajeciach
10. wymagajacych bezposredniego udziatu nauczyciela 13 ECTS
akademickiego '
(1 punkt ECTS=25 godzin obcigzenia studenta)
11. | Samodzielne studiowanie tematyki wyktadow 12 h
12. | Samodzielne przygotowanie sie do ¢wiczen 16 h
13. | Samodzielne przygotowanie sie do kolokwiow 12 h
14. | Samodzielne przygotowanie sie do laboratoriéw h
15. | Wykonanie sprawozdan h
16. | Przygotowanie do kolokwium koncowego z laboratorium h
17. | Wykonanie projektu lub dokumentaciji 12 h
18. | Przygotowanie do egzaminu 10 h
19. | Przygotowanie referatu 12
20. | Liczba godzin samodzielnej pracy studenta 74 h
Liczba punktéw ECTS, ktéra student uzyskuje w ramach
21. | samodzielnej pracy 2,7 ECTS
(1 punkt ECTS=25 godzin obcigzenia studenta)
22. | Sumaryczne obcigzenie praca studenta 110 h
23. fgﬂttt %CETCS:IZSS gz;gd?irvoo%gi)Zenia studenta 4 ECTS




Naktad pracy zwigzany z zajeciami o charakterze
24. | praktycznym

Suma godzin zwigzanych z zajeciami praktycznymi

53 h

Liczba punktéw ECTS, ktora student uzyskuje w ramach

25. | zaje¢ o charakterze praktycznym 19 ECTS

1 punkt ECTS=25 godzin obcigzenia studenta
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